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Manifesto das Entidades Congragadas do Estado de Sao Paulo pela ineficiéncia do
sistema e-cac e do integra contador

Como é de conhecimento de todos os contribuintes e principalmente dos principais
operadores do sistema tributario federal, os profissionais da contabilidade, a RFB em
conjunto com o SERPRO impuseram limitacdes de acesso ao sistema e-CAC, sob a
justificativa de melhorar o acesso, sem as constantes falhas sistémicas apresentadas,
principalmente, préoximas de cumprimento de obrigagdes acessorias.

Qualquer leigo pode imaginar, que escritérios de contabilidade geram e cumprem
obrigacdes de dezenas, centenas e as vezes milhares de CNPJs e CPFs, e o acesso
simultdaneo ao Unico canal disponibilizado pela RFB para o cumprimento dessas
obrigacdes é o e-CAC, ou seja, a Administracao Publica impde obrigacdes e como se deve
cumpri-las, mas para isso é necessdrio pagar um pedagio” por este acesso.

A RFB e o SERPRO alegam que tais acessos simultaneos e muitas vezes robotizados é
que “travam” o portal e-CAC e suas funcionalidades, o que gera um problema de acesso
para todos os contribuintes. Diante desta faldacia se consubstanciou a solugdao
tecnoldgica denominada “Integra Contador”, do qual para se ter o acesso simultaneo e
massivo ao e-CAC é necessario a contratagdo da plataforma de servigos (APIs) junto a
loja SERPRO.

Entretanto, conforme ja exposto em diversas ocasides para a Administragao Tributaria
Federal, o que traz as falhas constantes dos sistemas eletronicos da RFB ndo sdao os
acessos simultaneos ou robotizados, mas a falta de simplificagdo das obrigacdes
principais e acessdrias e da racionaliza¢cdo da agenda tributaria.

Vejamos relato de software-houses extraida hoje (25/11/2024) do integra contador,
devidamente tarifado pela loja do SERPRO.
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Assim, repassar “a conta” para os acessos simultaneos nos parece no minimo injusto e
pouco isondmico, pois mesmo o servico pago continua apresentando os mesmos
problemas.

A RFB ndo pode ignorar que tais “travamentos” e “inconsisténcias” sejam frutos de um
calendario tributario irracional. A Administragdao Publica ndo pode fechar os olhos para
sua ineficiéncia, pois os acessos irdo ocorrer nas mesas datas seja por acesso unilateral,
seja por acessos multiplos e massivos pelo “integra contador”.

Nosso manifesto tem o objetivo de cobrar uma solucdo imediata pela RFB para que
suspenda a plataforma “integra contador” e que nao se faga mais cobrancas aos acessos
simultdneos e massivos. Ademais, ndo cabe esse tipo de tarifacdo para um acesso
publico, pois as empresas de contabilidade ou de tecnologia nada mais sdo do que
procuradores ou prepostos dos CNPJs e CPFs, ou seja, estdo investidos civilmente na
figura de seus clientes para realizarem tais acessos.

Ao invés de criar subterfugios para dificultar o acesso ao e-CAC, a RFB deveria se
debrucar na racionalizacdo da agenda tributaria, simplificacdo das obrigaces acessorias
e diminuicdo do Custo Brasil.

S3do Paulo, 25 de novembro de 2024.
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